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Overgripande (varfor?)

Vad hande?
Introduktion utredning av
vardskada
Metod (hur’?) / / \ \
Vad ar - " N

. o uppdragsgivarens Vad gor |V_O vid Lex Hur vet vi att det blev
Hur gors"en analys? ansvar? Maria? battre?
VSRS RS SRR Fokus pa delar i analys som IVOs perspektiv Uppfoljning och utvardering

berdr uppdragsgivare

Fordjupande (att tanka pa)

Kommunalt

perspektiv Tandvard

NITHA Psykiatrisk vard
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Inledande dialogfragor

« Skiljer sig vardskador i tandvarden fran andra
vardskador?

« Behover vardskador i tandvarden utredas pa ett
annorlunda satt &n vardskador i halso- och sjukvarden?
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Vardskada

Att skydda patienten mot vardskada

VARDSKADA

Lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dddsfall som hade
kunnat undvikas om adekvata atgarder hade vidtagits vid patientens kontakt
med hélso- och sjukvarden.

ALLVARLIG VARDSKADA

Bestaende och inte ringa eller har lett till att patienten
fatt ett vasentligt 6kat vardbehov eller avlidit.
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Varfor utreder vi vardskador?

FOr att forhindra att
samma skada drabbar For att forsta och

en annan patient bearbeta det som hant

FOr att vi ska det enligt
patientsakerhetslagen
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Tre viktiga fragor

* VAD har hant?
« VARFOR har det hant?
- HUR FORHINDRAS en upprepning av handelsen?

ALDRIG vem eller vilka som gjorde det
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Vad ar uppdragsgivarens och
analysgruppens ansvar

o : |dentifiera Foresla Utvardera
Initiera Samla in Beskriv bakom- atgarder  Skrivsiut-  besluta och flj
handelse- fakt handelse- i d h metod ¢ om
analys axta forloppet 'ggande 0ch MEto rappor atgarder ., UPP
orsaker for upp- atgarder
foljning
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Bakomliggande orsaker

 Forklara orsak — verkansamband

« Genom att fraga "varfor?” och besvara
med "darfor”

« Viktigt att belysa fler nivaer, bade det
som sker nara och det som sker langre
bort i systemet, och som kan ha paverkat
handelsen
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Utredning vid Lex Maria

« Vardgivare skyldig att gora en utredning som del av underlag till IVO

 Utredningen ska, efter samtal med involverade, innehalla:

« Handelseforlopp

Konsekvenser

Bakomliggande orsaker

Atgarder for att liknande situationer inte ska ske igen

Ansvariga, tidplan och uppfdljning av atgarder (handlingsplan)
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Lex Maria anmalningar i tandvarden

= Tandvard

Ovrig héalso- och sjukvard

« 70% offentlig tandvard

 Strax over 40% begar IVO
komplettering

 Liknande karaktar privat och
offentlig tandvard
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Exempel pa lex Maria anmalningar |
tandvarden

» Skadade granntander vid Kirurgl " }

* Extraktion fel tand o

* Nervskador }

» FOrdrojd diagnos t.ex. ektopiska \ ‘ Y
horntander eller cystor |
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FOr att
forhindra att
samma skada
drabbar en
annan patient

Vad gor vi med
det som Vad hander

sen?

utredningen
lart 0oss?
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Utredningar av vardskador i tandvarden

Analysera
relevanta delar for
den specifika
handelsen

Fokus pa
systemet, inte
Individen

Titta pa hela
handelsen och
kringfaktorer

Utredningsteam
med utbildning |
patientsakerhet

Analysera med
patientperspektiv
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Nationell handlingsplan for
patientsakerhet
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